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Monitoringsrapportage Gras Zuid; 1 november 2025 - 1 februari 2026

Beste 5.1.2e

Uw rapportage monitoring taxatiediensten Gras Zuid heb ik op 30 januari 2026 van u ontvangen. Ik

bedank u voor het heldere overzicht en de toelichting.

Na bestudering is een overleg ingepland op 11 februari om nader te spreken over KPI 1.10.

Op basis van dit overleg is het volgende geconstateerd:

o De monitoringsrapportage is gemaakt op basis van dossiers die door BI12 zijn

aangedragen.
o De geregistreerde spoedtaxatie (KPI 1.10) staat op 0% omdat er geen sprake was

van een spoedtaxatie. Gezamenlijk is daarom geconcludeerd dat hier dus geen

percentage van toepassing is.
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Datum 18 februari 2026

Ons kenmerk TKA-113319

fe} Met betrekking tot de KPI het initiële bedrijfsbezoek (KPI 1.10) is geconstateerd:
= De kolom ‘Anders aantallen’ betreft ontvangen aanvragen van BĲ12 welke

foutief waren en zijn geannuleerd. Afspraak om deze in vervolg te rekenen

onder dossiers die tijdig zijn opgepakt omdat hiervoor ook geen

bedrijfsbezoek uitgevoerd hoeft te worden.

= Van de overige 30 dossiers heeft u aangegeven dat het contact niet in het

registratiesysteem is opgenomen. In het overleg is voor 18 aanvragen

middels een Excelbestand de toelichting getoond en het eerste contact met

de grondgebruiker. Van 12 dossiers is aangegeven dat deze wel tijdig zijn

gebeld maar hiervoor is geen onderbouwing aanwezig.
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Ons kenmerk TKA-113319

Op basis hiervan concludeer ik dat in voldoende mate aan de KPI's is voldaan.

Met vriendelijke groet,
BĲ12

Manager Faunazaken en ACSG
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